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Garanti och skotsel

Garantideklaration
och skotselanvisning
for Egger laminatgolv
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Frivillig tillverkargaranti

EGGER laminatgolv garanterar bdsta material- och bearbetningskvalitet.

Garantiskydd:

= Vid ldggning i privata bostdder och beroende pa produktvarianten en garantitid pa mellan 7 ar och maximalt 25 ar fran
inkopsdatum (inkopsbevis) for EGGER laminatgolv. Den géllande garantitiden star pa det bifogade produktbladet.

= EGGER Aqua* laminatgolv som ldaggs i privata bostdder har en ”Limited Lifetime”-garanti (maximalt 25 ar fran inkopsdatum®).

= Vid ldggning av EGGER laminatgolv och EGGER Aqua+ laminatgolv i kommersiella miljer 5-ars garanti frén inképsdatum
(ink6psbevis) under forutsattning att golvet har lagts av en professionell golvlaggare.

* Galler for EGGER laminatgolv (se bifogat produktblad) méarkt med ”Life Time — Limited Residential Warranty” eller ”Lifetime”.

Denna garanti** ger trefaldig sdkerhet med avseende pa foljande egenskaper:
+ Hygienisk — enkelt att reng6ra och underhalla.

~~~~~~ + Stottalig — tél belastningar som drvanliga i hemmet

- Langlivad — vackra dekorytor och kanter under manga ar genom den robusta ytan. Var slitagegaranti inkluderar &ven kanterna.

**EGGER Aquat laminatgolv med laggningssystemet CLIC it/ har dessutom en ”Advanced Water Guard-garanti” (fér mer information,
se avsnittet ”Advanced Water Guard-garanti” for EGGER Aquat laminatgolv med laggningssystemet CLIC jt/).

Krav, villkor och undantag:
= Denna garanti omfattar privata bostadsmiljoer och kommersiella miljoer och géller uteslutande ovan namnda egenskaper
(hygienisk, stottalig, langlivad).
= EGGER laminatgolv ska ldggas i utrymmen som ar lampliga for produkten (se bifogat produktblad och SS-EN ISO 10874). Denna
garanti géller inte for EGGER laminatgolv som har forvarats eller lagts i fuktiga/vata miljoer (t.ex. bastu, spa- och poolomraden)
och om produkten anvéands i ett anvandningsomrade som ligger utanfor angiven anvandningsklass.
= Vid ldggning av golvbrddor med synliga skador eller andra uppenbara fel upphor alla garantiansprak.
= Denna garanti gédller endast for forstasorterings produkter. Andrahandsprodukter, reavaror eller andra EGGER laminatgolv som
har salts med rabatt samt med farg, glans- eller strukturskillnader jamfort med bild- och provmaterial innefattas inte av garantin.
= Garantin kan inte Gverlatas, tillhér endast den forsta kparen och géller endast for forsta laggningen av EGGER laminatgolv.
= Ldggningen maste ha utforts enligt den gallande laggningsanvisningen for EGGER laminatgolv (finns hos din aterforséljare eller
pa www.egger.com). Vid dsidosattande upphor alla garantiansprak. Laggning i kommersiella utrymmen maste utféras av en
professionell golvlaggare.
= EGGER laminatgolv maste anvdndas pa avsett sdtt och enligt skdtselanvisningen. De far inte ha utsatts for onormala
pafrestningar eller ha behandlats felaktigt/ovarsamt
= Bortnétning definieras som fullstandigt avlagsnande av dekorskiktet pa minst ett stédlle som ar tydligt urskiljbart som skadat pa
detta satt och har en yta pa minst 1cmz2.
= Skada orsakad av fallande hushallsféremal (sprickor, flisor/avflagningar eller repor som syns tydligt fran en normal position,
dvs. fran en staende eller sittande position pa minst 90 cm ovanfor golvet) omfattas endast av garantin om skadan orsakas av
foremal som inte Gverstiger en vikt pa 0,5 kg och en fallh6jd pa 0,9 m. Mindre slitagespar som mikrorepor dr inte att anse som en
skada och utgdr darfor heller ingen grund fér garantiansprék. Aven skador som orsakats av spetsiga eller skarpkantade féremal
omfattas inte av garantin.
= Intryck som orsakats av spetsiga eller skarpkantade féremal eller mobelfotter omfattas inte av garantin. Ett intryck innebdr att
ytan pa laminatgolvet pa minst ett stdlle &r permanent sa tydligt deformerat att det syns fran en normal position, dvs. fran en
staende eller sittande position pa minst 90 cm ovanfor golvet.
= En utdkad garanti eller @ndringar av tredje part ar uteslutna.
= Denna garanti tacker inte skador och forsamringar, flackar och missfargning, farg, glans- och strukturskillnader orsakade av:
-3 vatten eller fukt under EGGER laminatgolvet eller pa grund av att lamplig angspérr saknas vid mineraliska underlag
- en torr miljo och/eller varme som t.ex. i bastu, runt kaminer (om det minsta avstandet som foreskrivs enligt lag inte foljs),
ytvdrmesystem med nattackumuleringsfunktion
- naturligt slitage
- olampliga eller daligt/felaktigt forberedda undergolv, felaktig eller icke fackmassig laggning, anvandning av olampliga lim
som avviker fran vara rekommendationer eller orsakade av ombyggnationer
- stark mekanisk paverkan/belastning som inte kan anses vara normal anvandning

~~~~~~ + felaktig eller icke fackmaéssig hantering, anvandning eller andring pa EGGER laminatgolvet



-3 ldckande vattenror, trasiga ledningar, dversvamning, storm eller force majeure
% instdngt vatten eller fukt under golvytan, hydrostatiskt tryck eller andra férhallanden som leder till att vatten/fukt bildas
under golvytan
-3 felaktig anvandning eller rengdring med andra kemikalier &n de som rekommenderas i reng6rings och skotselanvisningen
fran EGGER
-3 Overdrivet fuktig, vat, bristfallig eller felaktig reng6ring eller skotsel
-3 pdaverkan av mobler med hjul, dammsugare eller rengoringsutrustning med roterande borstar, husdjur, leksaker eller andra

foremal
-3 kemikalier och olyckor, brand, glod och eld
-% anvdndning av slipmedel, vax, polish, tvallésningar och andra rengéringsmedel som inte rekommenderas av 0ss
- anvandning av slip- och polermaskiner, skurborstar, hogtryckstvattar eller liknande utrustning
-3 staende vatten eller kontinuerlig exponering till vatten eller andra vétskor pa grund av lackande rér, lackande
hushallsapparater eller 6versvamning
- andra industriprodukter, kemikalier eller reng6ringsmedel dn de som specificeras i reng6rings och skétselanvisningen fran
EGGER
+ direkt exponering for solljus eller varme
- blekmedel, harfargningsmedel eller andra fargande @mnen;
(om du dr osdker angdende anvandningen av kemikalier, harfargnings- eller blekmedel eller andra @mnen ska ett
kénslighetstest géras pa en provbrada som inte installeras. Lds ocksa dven bipacksedeln (anvdandningsinstruktioner) for
respektive produkt.
-3 blandning av olika tillverkningssatser.
= Garantin géller inte fér ndgon form av tillbehorsartiklar som t.ex. golvprofiler, golvlister eller underlagsmaterial etc.

Utokad garanti "Advanced Water Guard” for EGGER Aqua* laminatgolv med laggningssystemet

CLICit!

= Alla produkter i denna serie dr bestdndiga mot skador orsakade av tillfélliga spill och stank som &r vanliga i hushéllet under
forutsattning att vatskan avldgsnas inom maximalt 72 timmar efter uppkomst.

= Gdller endast for EGGER Aqua* laminatgolv med laggningssystemet CLICit!.

= Galler endast for temporar exponering till fukt som orsakats av vanliga hushallsaktiviteter som t.ex. spillda vatskor, vata skor
eller vata fotter efter bad/dusch eller liknande aktiviteter under férutsattning att vatskorna avlagsnas sa snabbt som mojligt
(inom 72 tim.).

= Gdller endast for fel och defekter som finns i produkten sjélv och inbegriper den trefaldiga sdkerheten (hygienisk, stottalig,
langlivad) enligt beskrivningen ovan.

Forutom garantivillkoren for EGGER laminatgolv gdller dven foljande krav, villkor och undantag for den utokade garantin ”Advanced

Water Guard”:

= Det drinte tillatet att ldgga produkten i fuktiga och vata utrymmen (t.ex. bastu, spa- och poolomraden).

= Vid ldggning i utrymmen med vattenanslutning (t.ex. badrum, tvattrum) eller i omradet runt tvattstall och vaskar, tvattmaskiner,
diskmaskiner, kylskap och/eller frysar maste alla rorelsefogar mot vaggar, duschkabiner och rér tdckas/tatas permanentelastiskt
och vattentatt.

= Skador orsakade av vétskor av nagot slag som inte avldgsnats inom 72 timmar efter uppkomst samt alla slags skador och
produkttillstdand orsakade av 6verdriven anvandning och felaktig anvdandning, inklusive fér hog mekanisk belastning och
exponering for fukt som inte kan klassificeras som normal och vanlig anvdandning i hushallet.

Procedur vid garantiansprak

= Koparen kan gora ansprak pa sina rattigheter enligt denna garanti genom att uppvisa det fullstandigt ifyllda garantikortet
och inkdpsbeviset inom garantitiden omedelbart efter upptackten av en skada eller garantifraga for den aterforsaljare som
produkten har kdpts av och/eller for EGGER. Képaren maste bevisa att garantitiden inte har l6pt ut (genom att visa upp kvittot/
inkdpsbeviset).

= Efter erhallande av garantiansprak reserverar sig EGGER rétten att inspektera EGGER laminatgolvet pa laggningsplatsen och
kontrollera beréttigandet for garantianspraket med hénsyn till ansprakets grund och storlek.



Aberopande av garantivillkor vid reklamation

= Denna garanti tacker endast reparation eller utbyte av EGGER laminatgolv av EGGER. EGGER beslutar om att reparera eller
byta ut produkten. Vid ett byte ersdtts den gamla produkten kostnadsfritt med en ny produkt av samma slag, klass och typ.
Om den berérda produkten inte langre tillverkas vid tidpunkten for felanmalan har EGGER rétt att leverera en annan liknande
produkt. Varje demontering, aterldggning eller andra sarskilda atgarder far endast utforas efter samtycke fran EGGER. Ytterligare
tillkommande kostnader (kompensation for oavsiktliga skador och/eller féljdskador, montering, demontering, transport etc.)
ersatts endast i enlighet med tvingande lagstadgade foreskrifter och ersétts inte inom ramen for garantin.

= Garantiersattningen beror pa hur mycket av livsldngden som aterstar, detta kallas aktuellt vdrde. Jamfort med varans nyvarde
reduceras garantiersattningen varje ar med en procentandel i férhallande till den totala garantitiden, dvs.

~~~~~~ + for en garantitid pa 5 armed 1/5=20,0%

+ for en garantitid pa 15 armed 1/15 =6,7 %
-3 for en garantitid pa 25 armed 1/25 =4,0%

Kunden bar differensen mellan det aktuella vardet och nyvardet.

Garantitiden forlangs inte pa grund av tillhandahallandet av tjdnster inom ramen for garantin, sarskilt inte vid reparation eller
utbyte. | sddana fall startar garantitiden inte heller pa nytt.

Lagstadgade konsumentrdttigheter
Dina lagstadgade konsumentrattigheter begrénsas inte av denna garanti. Konsumentens lagstadgade reklamationsrétt star kvar
bredvid denna garanti.



Skotselanvisning for EGGER laminatgolv

Enkelt rent!

Den grovsta smutsen undviks med lampliga dérrmattor eller avtorkningszoner vid ingdngarna. For resten av golvet rekommenderar
vi att en dammsugare med borstmunstycke anvédnds. Beroende pa anvandnings- och nedsmutsningsgrad bor golvet rengdras
regelbundet med en latt, fuktad trasa eller golvmopp. Se till att du dven reng6r fasningen i langdriktningen. For optimal rengéring
rekommenderar vi Clean-it, det systemspecifika EGGER golvrengoringsmedlet.

Envisa flackar?

Vid flackar sdsom kaffe-, te-, lask-, frukt- eller mj6lkflackar racker ljummet vatten blandat med vanlig hushallsattika vid behov.
Farg, lappstift, black, tjdra osv. kan enkelt tas bort med en uppsugande trasa och vanlig hushallsrengéring eller flackborttagning.
Viktigt: Neutralisera det drabbade omradet darefter med en trasa fuktad med vatten.

Optimalt skydd for EGGER laminatgolv:

= Entréomraden maste férses med en ldmpligt dimensionerad avtorkningszon/dérrmatta

= Vid kommersiella anvandningar dar laminatgolvet leder direkt utomhus maste en tillrackligt dimensionerad avtorkningszon
byggas in i golvkonstruktionen.

= Montera kdksinredning och skap fore laggningen och ldgg endast EGGER laminatgolvet fram till sockel eller strax under sockeln.
EGGER laminatgolvet &r konstruerat for flytande laggning sa att det kan félja sitt naturliga rorelsemadnster. Darfor bor rérelsen inte
blockeras eller begrdnsas av tunga féremal. Om golvbeldggningen mot férmodan kommer att bukta upp efter att tunga maobler,
hushallsapparater och andra tunga féremal placerats ut, rekommenderar vi att féremalet placeras nagon annanstans.

= Lyft upp mdbler ndr de ska flyttas — skjut dem inte om du inte ldgger en duk eller filt under mébelfotterna.

= Sitt fast filttassar under alla stolsben, bordsben och andra mébler som stér pa golvet. Rengdr filttassarna regelbundet,
kontrollera att de ar funktionsdugliga och byt ut dem vid behov.

= Pa kontorsstolar och alla andra maébler pa hjul far endast mjuka mébelhjul (typ W) anvdndas. Rengor hjulen regelbundet,
kontrollera att de &r funktionsdugliga och byt ut dem vid behov. Om inte lampliga stolshjul finns maste en golvskyddsmatta
anvdndas.

= Anvidnd borsttillsats vid dammsugning. (Ej roterande borstar) Roterande borstar maste deaktiveras/tas bort.

= Torka endast EGGER laminatgolvet med en latt fuktad trasa.

= Avldgsna genast spillda vatskor, staende fukt och vdtskor och ldmna det inte pa golvet langre &n nddvandigt. Hall inte vatten eller
andra vatskor pa golvet och lat det inte 6versvdammas.

= Anvédnd inga rengdringsmedel som ldmnar kvar en yta. Vi rekommenderar Clean-it, vart systemspecifika EGGER
golvrengdringsmedel.

= Anvidnd inte slip-, skur- eller polermaskiner, skurborstar, hdgtryckstvéttar eller liknande produkter pd EGGER laminatgolv.

= Anvénd aldrig slipande eller skurande rengéringsmedel eller stalull pa EGGER laminatgolv.

= Det drinte tillatet att vaxa och/eller polera EGGER laminatgolv.

= Heltdckande ytforsegling av EGGER laminatgolv dr varken nédvandig eller tillaten.

= Rengoring av EGGER laminatgolv med angrengdrare dr inte tillaten, forutom for EGGER Aqua+ laminatgolv. Vid reng6ring av EGGER
Aqua* laminatgolv med en angrengérare maste den héllas i rérelse hela tiden. Angrengoraren far endast fyllas och anvandas med
rent vatten. Tillsatt inga rengdringsmedel eller andra tillsatser.

= N&ar EGGER laminatgolv ldggs och anvands i frisérsalonger, skonhetssalonger och liknande utrymmen méaste ytomradena under
och runt stolarna eller liknande omraden tackas med en tillrdckligt stor skyddsmatta, eftersom harfargningsmedel och andra
fargade dmnen beroende pa sin koncentration, innehallsamnen och inverkanstid kan leda till irreversibla missfargningar/
forandringar pa golvytan. Om harfargningsmedel, blekmedel eller andra fargande @mnen dnda kommer i kontakt med golvets
yta maste dessa tas bort omedelbart och det drabbade omradet neutraliseras med en fuktig trasa. (Om du &r osaker angaende
anvandningen av kemikalier, harfargnings- eller blekmedel eller andra fargande @mnen ska ett kdnslighetstest géras pa en
provbrada som inte installeras.) Lds for detta dven de bifogade anvdndningsinstruktionerna for respektive produkt.

Om rengdrings- och skdtselanvisningarna som anges hér inte foljs kan inga ansprak enligt garantin och reklamationsratten géras

gdllande.

Anda skadat?

Oavsett hur slitstarkt ditt EGGER laminatgolv dr kan brador d@nda skadas. En mindre skada kan enkelt repareras med den
systemspecifika EGGER reparationspastan Decor Mix & Fill eller hardvax. Vid stdrre skador kan en professionell golvldggare enkelt
byta ut hela brador.



Garantikort
(For din dokumentation. Vanligen fyll i det och ha det till hands vid behov.)

Denna garantideklaration géller for:

Namn Gata/husnr

Kund

Ort Land

Anvdndningsomrade

Denna garanti géller for produkten:

Produktnamn

Produkt

Dekor

Ytstorlek i byggnaden

Entreprenor for golvldggningsarbeten:

Namn Gata/husnr

Entreprendr

Ort Land

Aterforsiljare:
Namn Gata/husnr

Aterforsiljare

Ort Land
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Vi reserverar oss for tekniska andringar och tryckfel.

www.egger.com

EGGER Holzwerkstoffe Wismar
GmbH & Co. KG

Am Haffeld 1

23970 Wismar

Tyskland

T+49 3841301-0

F+49 3841301-20222
flooring@egger.com

EGGER Drevprodukt Gagarin
Ezhvinsky proezd, 1

215010 Gagarin

Oblast Smolensk

Ryssland

T+7 48135 79-300

F+7 4813579-311
info-ru@egger.com



